
PSB-
VÆRKTØJSKASSEN



Opstartssamtale, spørgeguide

Præsentation af mentor selv og SPS på DJH:
•	 Er der noget i forhold til det faglige, der bekymrer dig for tiden?
•	 Hvem er jeg, og hvad er mine arbejdsområder på DJH?
•	 Hvilke støttemuligheder er der, og hvad kan jeg hjælpe med? Fx:
•	 Struktur og overblik
•	 Planlægning
•	 Forståelse af opgaver og opfølgning på opgaver
•	 Samtaler om løst og fast/trivsel
•	 Hjælp til at tro på sig selv
•	 Tavshedspligt og forældreinddragelse.

Generel trivsel
•	 Hvorfor har du valgt denne uddannelse?
•	 Hvordan har du oplevet din skolestart? 
•	 Hvor godt trives du lige nu? (evt. på en skala fra 1 til 10)

Velkomst
I denne samtale skal vi tale om, hvad der kan være vanskeligt for dig i skolen og finde frem, hvad 
du har brug for støtte til.
Jeg starter med at fortælle lidt, og så vil jeg gerne høre mere om dig - både dine erfaringer med, 
hvad der fungerer godt for dig, og hvad der er svært.

Spørgsmål til elevens funktionsnedsættelse
•	 Kan du fortælle lidt om din funktionsnedsættelse/diagnose/ordblindhed? 
•	 Får du nogen form for behandling?
•	 Er der andet, du synes, jeg bør vide? Fx om din baggrund.

Forberedelse 
•	 Koordinér med Studieinfo.
•	 Hvilke dage kan der som minimum være møder med støttemodtager?
•	 Ved behov for SPS i undervisningen, hvad er så mulighederne for dette?



Det sociale liv på skolen, samarbejde og gruppearbejde
•	 Hvordan har du det med dine klassekammerater?
•	 Synes du, det er nemt at tale med dine klassekammerater og tage kontakt?
•	 Snakker du med dine undervisere, når noget er svært, eller du har spørgsmål?
•	 Har du et netværk uden for skolen?

Fokusområder i vores samarbejde
•	 Hvad skal vi have fokus på det næste stykke tid, når vi mødes?
•	 Hvad vil du gerne blive bedre til?
•	 Hvornår skal vi mødes næste gang?
•	 SPS i undervisningen – er der behov for det?
•	 Udveksling af kontaktoplysninger – hvordan skal vi kontakte hinanden?

Faglige krav på skolen:
•	 Er der noget i forhold til det faglige, der bekymrer dig for tiden?
•	 Hvilke udfordringer oplever du på skolen? 
•	 Hvordan går det med at 

•	 forberede dig til timer?
•	 holde koncentrationen?
•	 huske det, du læser/lærer?
•	 planlægge din tid og holde overblik?
•	 komme i gang med opgaver?

•	 Hvad kan du selv gøre i forhold til det, der udfordrer dig?
•	 Kan jeg/underviserne/klassekammerater være til hjælp for dig?
•	 Andet?

Relevante redskaber i relation til ovenstående: 
Planlægningstrappe, uge- og månedsskemaer, brug af kalender, notatteknik.

Lav konkrete aftaler med eleven i relation til ovenstående.



Mentorsamtaler, spørgeguide

Opfølgning på punkter fra sidst?
•	 Er der noget fra sidste samtale, vi skal følge op på?
•	 Skulle du øve dig på noget?
•	 Er der lektier/planer/projekter, vi skal følge op på?
•	 Andet:

Generel trivsel
•	 Hvor godt trives du lige nu? (evt. på en skala fra 1 til 10)
•	 Hvad tæller op/ned?
•	 Andet?

Faglige krav på skolen:
•	 Er der noget i forhold til det faglige, der bekymrer dig for tiden?
•	 Hvilke udfordringer oplever du på skolen? 
•	 Hvordan går det med at 

•	 forberede dig til timer?
•	 holde koncentrationen?
•	 huske det, du læser/lærer?
•	 planlægge din tid og holde overblik?
•	 komme i gang med opgaver?

•	 Hvad kan du selv gøre i forhold til det, der udfordrer dig?
•	 Kan jeg/underviserne/klassekammerater være til hjælp for dig?
•	 Andet?

Relevante redskaber i relation til ovenstående: 
Planlægningstrappe, uge- og månedsskemaer, brug af kalender, notatteknik.

Lav konkrete aftaler med eleven i relation til ovenstående.

Forberedelse 
•	 Hvad talte vi om sidst?
•	 Har underviserne relevant info om eleven?
•	 Hvis relevant: Hvordan går det med elevens fravær



Konkrete opgaver/lektier/projekter
•	 Er der konkrete opgaver/lektier, du har brug for hjælp til?
•	 Kan jeg hjælpe med forståelsen af dem eller strukturen på opgaven, eller skal du spørge under-

viser eller i StudieCafé?
•	 Skal vi lave en aftale om, at du opsøger hjælp?
•	 Andet?

Relevante redskaber i relation til ovenstående: 
Planlægningstrappe, rapportmodel, tider for StudieCafé.

Lav konkrete aftaler med eleven i relation til ovenstående.

Det sociale liv på skolen, samarbejde og gruppearbejde
•	 Hvordan har du det med dine klassekammerater for tiden?
•	 Synes du, det er nemt at tale med dine klassekammerater?
•	 Snakker du med dine undervisere, når noget er svært, eller du har spørgsmål?
•	 Hvordan går det med gruppearbejdet? Er du tilfreds med den rolle, du har i gruppearbejdet?
•	 Hvad kan du selv gøre i forhold til det, der udfordrer dig?
•	 Kan jeg/underviserne/klassekammerater være til hjælp for dig?

Relevante redskaber: 
Rolle i gruppearbejde, konflikttrappe, 6/9, jeg/du-sprog.

Lav konkrete aftaler med eleven i relation til ovenstående

Fokusområder i vores samarbejde
•	 Hvad skal vi have fokus på det næste stykke tid, når vi mødes?
•	 Hvad vil du gerne blive bedre til?
•	 Hvornår skal vi mødes næste gang?
•	 SPS i undervisningen – er der behov for det?
•	 Andet?



Udfordringer

Personligt
De forhold og udfordringer, som 

omhandler ens fysiske og mentale 
sundhed samt livssituationen

Socialt
De forhold og udfordringer, 

som omhandler ens relationer 
på og uden for skolen

Fagligt
De forhold og udfordringer, som 

omhandler ens uddannelsesforløb, 
herunder opgaver, eksamen,  
undervisning og læreplads

AKTUELLE
UDFORDRINGER

•	 Lektier

•	 Opgaver

•	 Eksamen

•	 Præstation

•	 Sprog

•	 Undervisning

•	 Læreplads

•	 Gruppearbejde

•	 Stress

•	 Søvn

•	 Diagnose

•	 Temperament

•	 Introvert

•	 Ekstrovert

•	 Familie

•	 Venner

•	 Underviser

•	 Klassen

•	 Ensomhed

•	 Mobning

•	 Konflikt

•	 Fravær

•	 Motivation

•	 Koncentration

•	 Struktur

•	 Tanker

•	 Larm og støj

Her kan I og især eleven sætte ord på, hvilke udfordringer og krav, der stilles til eleven i løbet af jeres forløb.



Kommunikation

Mestring

Gruppearbejde og roller

Planlægning
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Konflikter

Vi finder 
en løsning

Hvordan kommer 
vi videre

Hvad ville vi til 
at starte med? 

Vi finder 
årsagen

Vi kan 
forklare os

Hent hjælp 

Kom væk

Optrapning

Nedtrapning

Vi er uenige

Det er din skyld 

Du gør 
altid sådan 

Jeg gider 
ikke snakke 

Du er dum

Jeg vil skade dig 

Vi kan ikke være sammen

↗

↘
Brug redskabet til at få eleven til at placere sig selv på konflikttrappen og se 
en vej ud af konflikten gennem de forskellige punkter i en nedtrapning.



6



Brug redskabet til at få eleven til at se en situation fra andre synspunkter.
Brug redskabet til at få eleven til at se en situation fra andre synspunkter.



Kommunikation

Mestring

Gruppearbejde og roller

Planlægning



Mestringspyramide

MESTRING

Strategi
Systemer
Rutiner

ACCEPT

Tro på egne ressourcer

FUNDAMENT

Kendskab til dig selv og 
dine ressourcer

Brug redskabet til at give eleven en forståelse af baggrunden for at kunne mestre 
og opretholde sig selv i mestringen med sine vilkår fx. ADHD, ordblindhed m.v.



Zonen for nærmeste udvikling

Kan selv
Tryghedszone

Kan med hjælp
Udviklingszone

Kan ikke endnu
Utryghedsszone

Beskriv dette område i forhold til din udvikling

Beskriv dette område i forhold til din udvikling

Beskriv dette område i forhold til din udvikling

Brug redskabet til at give eleven en forståelse af hvordan vedkommende kan 
bevæge sig ud af sin tryghedszone og sætte ord på sine mål og vejen derhen.



Kontrolcirklen

Kontrol

Indflydelse

Vilkår

Beskriv dette område i forhold til din udvikling

Beskriv dette område i forhold til din udvikling

Beskriv dette område i forhold til din udvikling

Brug redskabet til at give eleven en forståelse af hvilke ting eleven har kontrol 
over eller ikke har indflydelse på og dermed sætte ord på sin udvikling ift. vilkår.



Kommunikation

Mestring

Gruppearbejde og roller

Planlægning



�
�

�

�

�

Idemager

Drivkraft

Afslutter

Organisator

Holdspiller

Gruppearbejde



Rolle Beskrivelse Svagheder 

Idemager

Opstarteren, der stiller kreative 
og skæve undringsspørgsmål 
og udfordrer det gængse

Kan have svært ved at bevare 
fokus og kan have svært ved at 
afslutte

Drivkraft

Ledertypen, der sørger for at 
holde snuden i sporet og kom-
me fremad mod målet

Kan komme til at have for me-
get fokus på  
projektets mål og overse fx 
sociale aspekter.

Holdspiller

Den omsorgsfulde og socialt 
intelligente, der er vigtig for, at 
gruppen fungerer

Kan komme til at have for me-
get fokus på det  
sociale frem for projektet

Organisator

Sekretærtypen, der koordine-
rer aftaler og sørger for at få 
skrevet ned, delt og gemt.

Kan komme til at have for me-
get fokus på rammer og deadli-
nes, frem for fagligt indhold.

Afslutter

Den der samler op og sørger 
for at få taget beslutninger, og 
som har blik for deadlines.

Kan have tendens til at bekym-
re sig unødvendigt.

�

�

�

�

�

Roller i gruppen

Brug redskabet til at give eleven en forståelse af hvordan en gruppe er opbygget, 
og hvilken rolle vedkommende har og resten af gruppens medlemmer.



Samarbejde
G
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Brug redskabet til at give eleven en forståelse af gensidig afhængighed i gruppe-
arbejdet. Hvem ser farerne? Og bliver alle lyttet til i gruppen?



Kommunikation

Mestring

Gruppearbejde og roller

Planlægning



Problem og målsætning
Inden du laver en handlingsplan

Problem Mål



Plus og minus
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De 10 H’er
Inden du laver en handlingsplan

Hvad skal jeg lave?
Indhold:

Hvorfor skal jeg lave det?
Meningen:

Hvornår skal jeg lave det?
Tidspunkt:

Hvem skal jeg lave det med?
Deltagere:

Hvad skal jeg så?
Hvad kommer bagefter:

Hvordan skal jeg lave det?
Metode:

Hvor skal jeg lave det?
Placering:

Hvor længe skal jeg lave det?
Tidshorisont:

Hvor meget skal jeg lave?
Omfang:

Hvor skal jeg hen?
Mål:



Eksempel på disposition

1.	 Forside 
Skal indeholde navn, dato, klasse, fag og titel på projektet/opgaven + evt. illustration

2.	 Indholdsfortegnelse
Brug MS Words funktion, så den laves automatisk.

3.	 Indledning inkl. problemformulering 
Hvad er det, du vil undersøge? Hvad er opgavens formål?

4.	 Teoriafsnit
Forklar den teori, du bygger opgaven på.

5.	 Materialer og/eller metoder
Beskriv de materialer/metoder, du anvender i projektet. Beskriv evt. også hvorfor du har valgt netop dem.

6.	 Proces/ dokumentation
I nogle opgaver skal du beskrive selve processen. Fx hvordan du har gjort og hvorfor, og hvilke valg du har 
taget undervejs.

7.	 Analyse

8.	 Resultater/ konklusion
Hvad har du fundet frem til i dit forsøg/dit projekt/din analyse?

9.	 Afslutning
Saml alle enderne og lav en lille opsummering.

10.	Kildeliste
Her sætter du titlerne ind på de forskellige bøger, tekster og hjemmesider, du har brugt ifm. opgaven.

11.	Bilag
Det kan fx være tegninger, billeddokumentation, udregninger m.m.

Citatteknik 
Husk at sætte en fodnote ind, hvis 
du direkte bruger noget, du har 
læst dig til.

Sidehoved 
Sæt sidehoved på alle sider med 
navn, fag, dato osv

Sidetal 
Sæt sidetal på alle sider.

Husk også



Månedsskema
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Lav din egen kalender på kalendersiden.dk



Ugeskema

Mandag Tirsdag Onsdag Torsdag Fredag

7.00

  8.00

  9:00

10:00

11:00

12:00

13:00

14:00

15:00

16:00

17:00

18:00

19:00

20:00



Planlægningstrappen

1

2 

3 

4 

5 

6 
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8 

Hvilken kalender er bedst 
for mig?

Jeg køber 
en kalender

Jeg laver huskereg-
ler for, hvordan jeg 
bruger min kalender

Jeg øver mig i at have 
min kalender med

Jeg forsøger at skrive 
aftaler i kalenderen 
hver morgen

Jeg øver mig i at 
kigge i min kalender 
hver morgen

Jeg øver og bliver 
bedre hver dag

Kalenderen 
er en del af 
min hverdag



Eksponeringstrappen

1

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

______________

______________

______________

______________

______________

______________

______________

______________
Brug redskabet til at give eleven en vej ind i en utryg situation som eks. en eksa-
men.



Egne notater


