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1. Indledning

Pa DJH dremmer vi om at veere kendt som Danmarks — ja muligvis Europas bedste tekniske erhvervsskole.

En drgm, der indfries, nar vi indfrier vores kunders, brugeres, medarbejderes og kerneinteressenters behov for de rette kompetencer, og
vi ggr det pa en sund, robust og rigtig dygtig made. DJHs kvalitetsarbejde skal bidrage til DJHs dram.

Det er ledelsen, der leder DJH, ikke kvalitetsudviklingsarbejdet. Kvalitetsudvikling er derfor ikke et mal i sig selv, men et middel til at na
drgmmen.

S4, vi skal bruge vores kvalitetsarbejde aktivt og effektivt til at forsta og forbedre vores kerneydelse, sa vi vedbliver at veere Danmarks
bedste 24 timers skole. Gar vi det, kan vi ikke undga at levere flere og bedre handveerkere til Danmark og blive anerkendt for vores
indsats.

DJH har i seerlig grad én hovedinteressent, nemlig UVM, vores ministerium. UVM kraever resultater for de penge, det offentlige stiller til
radighed for DJH. Derfor stiller UVM krauv til, at vi lever op til politikernes mal, til loven om gennemsigtighed, og at DJHs ledelses en gang
arligt gennemfarer en selvevaluering. Selvevalueringen skal fglges op af en handleplan. Forbedringerne skal dokumenteres, og bade
handleplan og dokumentation skal offentliggares pa DJHs hjemmeside. UVM kan veelge at fere tilsyn med DJH. Det er vigtigt at huske,
men det er ikke det afggrende incitament til at veere Danmarks bedste erhvervsskole. Det er langt vigtigere, at DJH bruger sit
kvalitetsudviklingsarbejde som et af flere midler til at indfri sin drem.

Kvalitetsudviklingsarbejdet skal derfor veere baret frem af sund fornuft! Og vi skal leere at fokusere mere pa de gode resultater end pa de
gode indsatser.

2. Formal og mal i arbejdet med kvalitetsudvikling pa DJH
Formalet og de overordnede mal med kvalitetsudviklingsarbejdet pa DJH er:
e At styrke DJH’s konkurrencekraft og image. Mal: DJH star frem som et uddannelsesmaessigt fyrtarn i Danmark og i udlandet.

e At sikre DJHs uddannelsesudbud. Mal: DJH danner, uddanner og efteruddanner pa hgjeste niveau.
e At udvikle og levere DJHs kerneydelse. Mal: Et staerkt DJH helt teet p& vores kerneinteressenter.
e At sikre effektiv drift og veerdifuld udvikling. ~ Mal: Beeredygtighed i alt hvad vi gar, dvs. bade et "People, Planet & Profit” fokus.

3. ”Kvalitets-udviklings-systemet”

Ordet "system” kan opfattes meget mekanistisk, for nu at sige det pa Jysk handveerkersprog. | stedet vil vi p& DJH arbejde med god
kvalitetsudviklingspraksis. For DJH er kvalitetsudvikling de "kompetente praksisser, som DJH samlet set gennemfgrer, for at lgfte, levere
og fastholde den hgjeste kvalitet i kerneydelsen”.

DJHs kvalitetsarbejde fokuserer pa:
1. Faglig kvalitet Dvs. fokus pa faglige resultater som falge af godt arbejde og gode leverancer.
2. Organisatorisk kvalitet. Dvs. fokus pa organisatoriske resultater, der falger af godt samarbejde og klare processer.
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3. Brugeroplevede kvalitet. Dvs. fokus pa de bruger-/kunde-/medarbejderresultater, som daekker og til tider overgar
behovene.

Resultater er vigtigere end indsatser. Derfor holder DJH fokus pé resultaterne ved at saette mal for dem, samt evaluere pa de
vigtigste indsatser og forbedre basereret pa evidens og data.

Grundlaget i DJHs kvalitetsarbejde
Vi vil pa DJH arbejde med kvalitetsudvikling ved at:

O

Dokumentere behovspotentialet hos DJHs malgrupper. Med behovspotentiale menes klarhed over vores malgruppers
behov.

Beslutte leveranceniveauet. Med leveranceniveauet menes at ledelsen og medarbejderne sammen seetter mal og
resultatgnsker for, hvor godt den enkelte malgruppe bgr opleve DJHs leverancer.

Levere evidens for hvor godt DJH ger det set med de vigtigste malgruppers gjne. Med evidens menes valide, palidelige,
daekkende og relevante data.

Forblive baeredygtige. Med baeredygtig menes at DJH er en sund og inkluderende skole, med god gkonomi og med et
minimalt miljgmaessigt fodaftryk. Baeredygtighed er et mal for hele DJHs bygningsdrift og uddannelsesleverancer.

4. Kvalitetsudviklingens arshijul
Kvalitetsudviklingsarbejdet pa DJH gennemfares i et arshijul, jf. bilag 1. Arshjulet skal lgbende tilpasses vores evner og kapacitet.

5. Elementer i DJHs arbejde med kvalitetsudvikling i undervisningen:
Se bilag B for en uddybende gennemgang af procedurer for evalueringer pa DJH.

a. Opfyldelse af den politiske aftale om Erhvervsuddannelsesreformen inkl. Folketingets aftale om "Klare mal”

o

@)
@)
@)

Flere elever skal veelge EUD efter 9. og 10.klasse

Flere skal fuldfgre en erhvervsuddannelse

Alle elever skal udfordres, sa de bliver s& dygtige, som de kan
Tilliden til og trivslen pa erhvervsskolerne skal styrkes

b. Tilfredsheds- og trivselsundersggelser, samt vurderinger

O

O O O O O

Nyt Arlig Talt. Hvert forlgb/modul.
Supplerende undervisningsevalueringer. Hvert forlgb/modul.
24H skolekoncept, serviceevalueringer. Labende.

AMU - Vis Kvalitet. Hvert AMU kursus.
ETU - Elevtrivselsundersggelse. Arligt.

VTU - Virksomhedstilfredshed. Arligt
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MTU — Medarbejdertrivselsundersggelse.

APV — Arbejdspladsvurdering.

Undervisningsmiljgvurdering, jf lov om undervisningsmiljg (DCUM).
Interne audits med eksterne virksomheder og videninstitutioner.

Undervisningsevalueringer pa DJH omfatter fx emner som:
= Formal og Mal
= Undervisningen
= Leereproces og leeringsresultater
= Leeringsmiljg og social kapital
= Feedback, samt personlige og faglige resultater

Undervisningsmiljgvurderinger

= Gennemfgres minimum hvert 3. ar

= Ajourfgres lgbende

= Model i samarbejde med DCUM:

o ETU, kvantitative kortlaegninger

Kvalitative kortleegninger og dialogbaseret datafangst
Identifikation og kortleegning
Beskrivelse og vurdering
Handlingsplan og opfalgning

O O O O

c. Selvevalueringer (jf Bekendtgarelse om erhvervsuddannelser)

O

O O O O O

En arlig selvevaluering pé et veesentligt tema

Fokus pa resultater.

Bygger pa alle relevante tilfredsheds- og trivselsdata
Opggarelse og vurdering af gennemfarelse og frafald

DJH
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Minimum hvert andet ar.
Minimum hvert andet ar.
Minimum hvert tredje ar.
Efter behov.

Selvevalueringens resultater og indsatser offentligggres pa hjemmesiden hvert ar inden 1. marts*.

DJH gennemfgrer derudover en arlig selvevaluering for skolehjemmet

* DJH skal mindst en gang arligt selvevaluere i henhold til bekendtgarelse om erhvervsuddannelser 87, stk. 2.
Selvevalueringen skal omfatte mindst ét omrade, der vedrgrer skolens tilrettelaeggelse og gennemfarelse af uddannelser og
undervisning (indseet link).

d. Handlingsplaner baseret pa dataudtraek, selvevalueringer

o
o

Integreret del af skolens ledelse og styring

Inddrager ud over andre data altid skolens resultater pa de 9 resultatindikatorer fra Folketingets aftale om "Klare mal”
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o Arbejdet med et feelles psedagogisk og didaktisk grundlag
o Samarbejder og partnerskaber med leerepladser/aftagere/brancheorganisationer og gvrige partnere

e. LUP. UVMs krav er simpelt. DJH kan ikke udbyde og gennemfgre forlgb/moduler uden en offentliggjort LUP. DJH
udarbejder derfor LUP iht. ministeriets krav hertil. DJH ma gerne indfri mere end UVMs minimumskrav.

f. Krav til DJHs hjemmeside, bl.a. jf. Lov om Gennemsigtighed og Abenhed *

o Opfyldelse af lovkrav
o Opfyldelse af DJHs visioner (hjemmeside, APP mv er relevante "go to” kanaler for alle relevante interessenter)

o Brugerrettede funktioner (hjemmesiden som smart markedsfaringsplatform for DJH)

*) DJH’s hjemmeside skal til enhver tid leve op til kravene i lov om gennemsigtighed og abenhed. Herudover skal
hjemmesiden fungere som vejlednings- og markedsfaringsplatform for alle DJH’s interessenter. Hiemmesiden skal leve op
til DJH"s markedsfgrings- og kommunikationspolitik om enkelhed og troveerdighed.

g. Vurderinger af indsatser og resultater ifm. budget-, arsregnskab, arsrapport og interne strategiforlgb
o Budgetopfglgninger som minimum kvartalsvist for hele ledelsen og for omrader/afdelinger
o Arsregnskab
o Arsrapport
o Data fra interne strategiforlgb
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Emne

Strategisk ledelsesseminar

Opgave

Mal, resultater, strategi,
organisation, Must Win
Battles + tidsplan

Produkt

Eksekverings- og
Kommunikationsplan

Ejerskab/behandles pa

Ledelsesmgader
IAfdelings/omrademgder

Notater fra gennemgang

Lov om "Gennemsigtighed og
abenhed”

IAjourfgring af hjiemmesiden.

Audit: djhhadsten.dk skal
overholde lovens krav

Ledelsen. Behandles pa
ledelsesmgader.

Timeopgarelse

Feerdiggare timeregnskab

Timeopggarelse til regnskab

ledelsen

Arsregnskab

Opstart af arsregnskab

Revisionens bemeerkninger

Ledelsen

24-timers skole koncept

Gennemfgrelse af evaluering

Evalueringsformat
Data til afdelings-/gruppe-
mgder. Handleplan.

Ledelsen, afdelingsmader og
gruppemgader

Virksomhedspartnerskaber

Februar:

Selvevaluering (arligt)

Indsamling af relevante
kvalitative og kvantitative data

Gennemfgre selvevaluering
Udarbejde opfalgningsplan

Ledelsen resultatbearbejder i
marts

Opfalgningsplan

--> Rapport over resultater ift
de 10 nationale mal.

Rapport klargares til
offentliggarelse pa
hjemmeside under “kvalitet”

Omradechefer. Behandles pa
ledelsesmgder.

Direktar (ejer)

\Web + marketing + direkte
+ rapport til hjemmeside

Husk at lseegge data ind i
rapportskabelon + beslutte
indsatser til offentliggarelse
pa hjemmeside.

Bearbejdning af data

Direktar (ejer)

Ledelsesgruppen arbejder

ETU /Nyt zerlig talt (24-timers skolen) Arsrapport med data til arsrapport.
Bearbejdning af data Direktar (ejer) Ledelsesgruppen arbejder
\VTU / Vis kvalitet (24-timers skolen) Arsrapport

med data til arsrapport.

24-timers skole koncept

Gennemfgrelse af evaluering

Evalueringsformat
Data til afdelings-/gruppe-
mgder. Handleplan.

Omradechef/leder
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Feerdiggare arsrapport Direkter (ejer) Arsrapport: god tid til
Arsrapport & Arsberetning  [Godkendelse i bestyrelse Arsrapport & Arsberetning behandling, godkendelse og
Indsende til UVYM pategning af bestyrelse.

Evalueringsformat

24-timers skole koncept Gennemfarelse af evaluering |Data til afdelings-/gruppe- Ledelsen, afdelingsmader og

mgder. Handleplan. gruppemader
Hjemmeside Offentliggerelse ultimo Offentliggeres pa Direktar
marts: Kvalitetsindsatser for |www.djhhadsten.dk under
det kommende ar “Kvalitet”
April: | \
Strateqisk ledelsesseminar Mal, resultater, strategi, Eksekverings- og Ledelsesmader
9 organisation, MWB + tidsplan [Kommunikationsplan IAfdelings/omrademgder

FSA vedtager koncept og Kick-off, indhold, tidsplan, Chef for AMO/FSA

APV . Hvert andet ar, lige ar.
procesplan opfalgning.
MUS-samtaler Gennemfgre MUS-samtaler MU.S gennemfprt og Evt revgrdermg af stillings- IAfholdes arligt i 2. kvt.
registreret og funktionsbeskrivelser
Medarbejdertilfredsheds- FSA vedtager koncept og Kick-off, indhold, tidsplan, Ledelse + FSA Hvert andet ar, ulige ar.
undersggelse procesplan opfalgning.

Investeringsgnsker Kvartalsvis screening Tilpassede investeringer Direktar og chefkreds



http://www.djhhadsten.dk/
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o . . Ledelsesmgder
Mal, resultater, strategi, Eksekverings- og Afdelinas/omrademader
organisation, MWB + tidsplan [Kommunikationsplan 9

Strategisk ledelsesseminar

Inkl. fx:
Gennemgang af
kvalitetssystem. Oversigt over Ledelsen
e Kuvalitet og resultater |Opfalgning pad mal og

forbedringsomrader
resultater.

Udarbejde/ajourfare strategi

e Strategi- og og handlingsplan

handlingsplan

Opfalgnings- og

handlingsplan Ledelsen

Revurdering af halv-&rs- Ledelsesmgder, Afdelings-

. . . o 9
e Budgetrevision regnskab og budget Evt. revideret budget omrademgder (+ FSA?)
o 1 Resultatmal Ledelsesmader
a) SurveyXact 1x/arligt + Opfelgnings- og Omrademader Farste gang 2022

IAnbefales som interview
Anbefales samarbejde med
DCUM

b) Indarbejdes evt. i
elevernes arbejdsmiljg-
undervisning.

e Undervisningsmiljg handlingsplan jf. DCUM

rammer og krav

e @konomiopfalgning [Historik, prognose, likviditet Ledelsen
September: | |
Budgetrunde 1 Farste udkast til budget Ledelsesmader
Arbejdstidsaftale Sriﬁs?g?gf%a?ér opgaver | Udkastt aftale Ledelsesmate + FSA
o Ledelsesmgde + FSA
Kompetencebehov Opgarelse pa skole/afd.-/ Oversigt over

gruppeniveau behov/agnsker
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Emne Opgave Produkt Ejerskab/behandles pa Notater fra gennemgang
. . Mal, resultater, strategi, o o Ledelsesmgader

Strategisk ledelsesseminar organisation, MWB + tidsplan Omradebaseret arshjul Afdelings/omrademader

Gennemgang af Revideret o Ledelsen
GDPR-audit procesbeskrivelser, politikker ennem ée% DPO/GDPR ansvarlige

og fortegnelser g 9 (andre, fx FSA?)

Ledelsesmgder, Afdelings-

Budgetrunde 2 Opstart af budgetproces Budgetudkast omrademader (+ FSA?)
November: |
Rammeplan
Handlingsplan for gget Udarbejde handlingsplan Veje til bedre gennemfarelse Ledeolsesmzder Hand_lmgsplane_n udarbejdes
gennemfgrelse Omrademgder 'som internt styringsredskab.
December: | |
JULEVARKSTED
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Bilag B Procedurer for DJH evalueringer

Nyt Zrlig Talt (NAT) - og andre undervisningsevalueringer
AMU Vis Kvalitet

Elevtrivselsundersggelse (ETU)
Virksomhedstilfredshedsundersggelse (VTU)
Undervisningsmiljgundersggelse (UMU)

AD 1 Nyt rlig Talt (NAT). Hyppighed; 1 gang pa hvert hold/modul.

NAT er DJHs centralt fastlagte system til undervisningsevaluering, og NAT anvendes pa alle forlgb og moduler pa DJH. NAT er saledes
ledelsens pejling af DJHs undervisningsresultater, og derfor fastleegger DJHs ledelse placering og hyppighed af NAT og har selv direkte
adgang til alle NAET rapporter og -data.

For NAT evalueringer:

¢ Alle undervisningsforlgb/-moduler evalueres elektronisk mindst en gang med DJHs centralt fastsatte undervisningsevaluering
NAT (Nyt Arlig Talt).

¢ DJHs uddannelsesledere fastloegger NAT evalueringsdatoen.

e Administrationen skemalsegger hver NAT evaluering efter uddannelseslederens anvisning.

Under NAT evalueringer:

Eleven/leerlingen gennemfagrer NAT elektronisk og direkte i DIJHs survey-system.

Underviseren sikrer at NAET gennemfares og herunder at det enkelte hold forstar hvorfor, der evalueres, hvad data bruges til,
hvem der har adgang til data. Dette fremgar ogsa af indledningen i den enkelte NAT survey-tekst.

Udover NAET gennemfgrer holdets koordinator og undervisere egne evalueringer efter eget behov. Disse evalueringsdata er altid
tilgeengelige for koordinatoren.

Efter NAT evalueringer:

e Uddannelseslederen leeser alle NAT evalueringer

e Bade tilfredsstillende og utilfredsstillende forhold er genstand for uddannelseslederens refleksioner. Ved utilfredsstillende forhold
iveerkseetter uddannelseslederen konkrete indsats med holdets koordinator og underviser.

e NAT data er altid tilgeengelige for chefgruppen og direktaren, og NAT resultaterne drgftes pa strategiske ledelsesmgder samt
bruges i ledelsens arlige selvevaluering af skolens resultater.

e Efter selvevaluering kan ledelsen ved mangelfuld NAT malindfrielse udarbejde handlingsplan til offentliggerelse pa DJH web.
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AD 2 AMU VIS KVALITET evalueringer. Hyppighed; 1 gang pr. hold.

Vis Kvalitet er UVMs centralt fastlagte system til undervisningsevaluering pa alle AMU kurser. Vis Kvalitet gennemfgres lgbende,
elektronisk og direkte i UVMs system pa alle AMU hold - og med maksimal besvarelsesprocent. DJHs ledelse har direkte adgang til Vis
Kvalitet evalueringsrapporter og —data i takt med at disse publiceres af UVM.

Maltal p& AMU Vis Kvalitet:
e Besvarelsesprocent >90
e Score >"8" pa alle AMU Vis Kvalitet dimensioner ved en max score pa "10”.

For VIS KVALITET evalueringer:

e Alle AMU forlgb evalueres med UVMs centralt fastsatte undervisningsevaluering.
e DJHs uddannelsesledere fastlaegger NAT evalueringsdatoen pa alle forlgb og moduler.
¢ Administrationen skemalaegger hver NAT evaluering efter uddannelseslederens anvisning.

Under VIS KVALITET evalueringer:

Eleven/leerlingen gennemfgrer NAT elektronisk og direkte i survey-systemet.
Underviseren sikrer at NAET gennemfares og herunder at det enkelte hold forstar hvorfor, der evalueres, hvad data bruges til,
hvem der har adgang til data. Dette fremgar ogsa af indledningen i den enkelte NAT survey-tekst.

Udover NAET gennemfgrer holdets koordinator og undervisere egne evalueringer efter eget behov. Disse evalueringsdata er altid
tilgeengelige for koordinatoren.

Efter VIS KVALITET evalueringer:

e Uddannelseslederen leeser alle NAT evalueringer

e Bade tilfredsstillende og utilfredsstillende forhold er genstand for uddannelseslederens refleksioner. Ved utilfredsstillende forhold
iveerkseetter uddannelseslederen konkrete indsats med holdets koordinator og underviser.

e NAT data er altid tilgeengelige for chefgruppen og direktaren, og NAT resultaterne drgftes pa strategiske ledelsesmader samt
bruges i ledelsens arlige selvevaluering af skolens resultater.

e Vis Kvalitet resultaterne offentliggeres pa DJH web.

e Efter selvevaluering kan ledelsen ved mangelfuld NAET malindfrielse udarbejde handlingsplan til offentligggrelse pa DJH web.
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AD 3 ETU. Frekvens; 1 x arligt iht. UVMs krav.

ETU er UVMs centralt fastlagte system til maling af "Elevtrivsel” pa alle danske erhvervs-uddannelsesinstitutioner. ETU gennemfgares over
en periode pa typisk medio november til medio december, elektronisk og direkte i et relevant ETU system og indmeldes til UVM. DJHs
ledelse har direkte adgang til ETU evalueringsrapporter og —data i takt med at disse publiceres i systemet/af UVM.

Maltal pa ETU:
e Besvarelsesprocent >90
e Score >80% pa alle ETU dimensioner ved en max score pa "100%".

For ETU evalueringer:

e DJH gennemfagrer ETU iht. UVMs krav.

e Ansvarlig chef fastleegger proces for antal hold og tidspunkter for ETU.

e Administrationen skemalsegger ETU efter chefens anvisning og sender samtidig en procedurebeskrivelse for gennemfarsel af ETU
til alle relevante undervisere.

Under ETU evalueringer:

e Eleven/leerlingen gennemfarer ETU elektronisk og direkte i survey-systemet.

e Underviseren sikrer at ETU gennemfgres og herunder, at det enkelte hold forstar hvorfor, der evalueres, hvad data bruges til,
hvem der har adgang til data. Maltallet er >90% besvarelse.

e Administrationen udsender mindst 1 rykker til hold, der ikke har naet maltallet.

Efter ETU evalueringer:

e DJH modtager ETU data, nar de er publiceret af UVM

e Ansvarlig chef segmenterer ETU rapporter til chefkredsen.

e ETU data er altid tilgaengelige for chefgruppen og direktaren, og ETU resultaterne drgftes pa strategiske ledelsesmgder samt
bruges i ledelsens arlige selvevaluering af skolens resultater.

e ETU resultaterne offentliggares pa DJH web.

e Efter selvevaluering kan ledelsen ved mangelfuld ETU malindfrielse udarbejde handlingsplan til offentligggrelse pa DJH web.
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AD 4 VTU. Frekvens; max 1 x kvartal og min. 1 x arligt iht. UVMs krav.

VTU er UVMs centralt fastlagte system til maling af "Virksomhedstilfredshed” pa alle danske erhvervsuddannelsesinstitutioner. VTU
gennemfares mindst en gang arligt, men kan gennemfares og indmeldes hvert kvartal. VTU gennemfgres elektronisk og direkte i et
relevant VTU system og indmeldes til UVM i det kvartal malingen er gennemfart. DJHs ledelse har direkte adgang til VTU
evalueringsrapporter og —data i takt med at disse publiceres i systemet.

Maltal pa VTU:
e Score >"8” pa alle VTU dimensioner omregnet ved en max score pa "10”.

For VTU evalueringer:

e DJH gennemfgrer VTU iht. UVMs krav.
e Ansvarlig chef fastleegger proces for og tidspunkter for VTU.

Under VTU evalueringer:

e Virksomheden gennemfarer VTU elektronisk og direkte i survey-systemet.
e Ansvarlig chef udsender mindst 1 pamindelse til vicksomheder, der ikke har besvaret.

Efter VTU evalueringer:

e DJH modtager VTU data, nar de er publiceret af UVM.

e Ansvarlig chef segmenterer evt. VTU rapporter til chefkredsen.

e VTU data er altid tilgaengelige for chefgruppen og direktgren, og VTU resultaterne draftes pa strategiske ledelsesmader samt
bruges i ledelsens arlige selvevaluering af skolens resultater.

e VTU resultaterne offentliggeres pa DJH web.

e Efter selvevaluering kan ledelsen ved mangelfuld VTU malindfrielse udarbejde handlingsplan til offentliggarelse pa DJH web.
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AD 5 Undervisningsmiljgundersggelser. Gennemfgres mindst 1 x hvert 3 ar.

UMU er en lovpligtig evaluering af undervisningsmiljget pa DJH. Loven kraever, at UMU gennemfgres mindst hvert 3. ar, og at
resultaterne behandles i henhold til lov om undervisningsmiljg p& erhvervsuddannelserne. Dans Center for Undervisningsmiljg er bade
radgivende og tilsynsfarende myndighed pa omradet. UMU supplerer ETU og andre malinger ved at szette fokus pa udviklende
undervisningsmiljger for elever og leerlinge.

For UMU evalueringer:

e DJH fastleegger UMU proces.

e DJH inddrager Dansk Center for Undervisningsmiljg ift. valg af proces. DJH kan veelge at inddrage visse elementer af UMU, fx
kreenkende adfeerd, i den arlige ETU.

e Ledelsen fastleegger den endelige UMU procedure, herunder opfalgningskravene.
¢ Administrationen skemalsegger UMU efter ledelsens anvisning

e Underviserne adviseres om UMU proceduren.

e Ledelsen kan veelge at advisere DCUM om UMU proceduren.

Under UMU evalueringer:
e UMU gennemfgres

Efter UMU evalueringer:

e Ansvarlige leder leverer staks efter UMU en rapport til drgftelse pa chef/ledelsesmade iht. DCUMs krav om procestider.
e Safremt resultaterne kraever en handleplan udarbejdes denne og leveres til DCUM i henhold til geeldende regler.

e UMU resultaterne drgftes endvidere pa strategiske ledelsesmgder samt bruges i gennemfarselsaret i ledelsens arlige
selvevaluering af skolens resultater.
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BILAG C NY LUP DJH skabelon

LUP grundlaget

LUP betyder Lokal Undervisningsplan.
Erhvervsskolelovgivningen papeger, at en erhvervsskole kun
ma udbyde fag, forlgb, moduler mv., safremt skolen har
offentliggjort de LUP, der indfrier ministeriets krav hertil. UVYM
kan dermed af egen drift lukke en skoles udbud af forlgb og
moduler, safremt LUP’en ikke er lavet tilfredsstillende - og
offentliggjort inden pabegyndelse af et givent forlab/modul.

Formal med LUP

Ny LUP skal udelukkende fungere som en varedeklaration pa
den praktiske undervisning i det konkrete forlgb/modul.
Malgruppen for LUP’en er undervisere, elever/lzerlinge og
aftagere. Sproget i LUP’en skal veere forstaligt og relevant for
malgruppen. LUP’en skal veere offentlig tilgaengelig.

LUP’ens minimums-fokus

LUP’en skal som minimum afspejle nedenstaende
rammeseaettende model og dens tre overordnede
indholdspunkter med tilhgrende underpunkter. LUP’en holdes i
korte beskrivelser af indholdet og forventningen til indholdet i de
tre punkter. Det er dermed op til skolen og de enkelte
leererteams at beslutte, hvad der beskrives i og under de tre
overordnede indholdspunkter, herunder om leererteamet vil
levere mere end modellens minimumskrav, fx en beskrivelse af
valgte psedagogiske principper og modeller. Der stilles ingen
yderligere krav til LUP’en.
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Mal for Evaluering og
undervisningen bedgmmelse

Lebende og afsluttende
) evaluering (feedback)
Laeringsmal
Bedemmelsesgrundlag og -
kriterier

Indhold i undervisningen '
Planlagt fagligt indhold

Helhedsorientering
Differentiering
Tveerfaglighed

Praksisrelatering
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Uddybelse af LUP modellen.

Mal, rammer og informationskilder ifm. arbejdet med LUP:
https://emu.dk/eud/ledelse/lokale-undervisningsplaner/den-lokale-undervisningsplan-lup?b=t437-t495-t506
https://emu.dk/sites/default/files/2021-05/Vejledning%20Ny%20LUP.pdf
https://emu.dk/sites/default/files/2021-08/Lokale%20undervisningsplan%20-%20sp%C3%B8rgsm%C3%A51%2009%20svar _0.pdf
https://emu.dk/sites/default/files/2021-05/Taksonomivejledning.pdf

1 Mal for undervisningen

Malene for et undervisningsforlgb danner sammenhaeng til det faglige indhold, og er en formel beskrivelse af, hvad eleven/leerlingen skal
opnd i forlabet. Malene er dermed udgangspunktet for planlaegning af undervisningen og den afsluttende bedgmmelse. Undervisningens
mal kan beskrives enten som laeringsmal, tilpasset fx. en tematisering eller som en direkte kopi af de kompetence- og fagmal, der er
fastsat i uddannelsesbekendtggrelser og —ordninger, grundfagsbekendtggarelsens fagbilag og andre undervisningsplaner, fx for
certifikater, der er underlagt andre myndigheder.

Mal for undervisningen bar veere skrevet konkret og handlingsorienterede, saledes det er tydeligt, hvilken praestation eleven skal udfgre
for at opna malet. Er dette allerede gjort i uddannelsens fagmal, kan disse kopieres, eller der kan linkes til dem. Det skal dog veere tydeligt
hvilke mal, der indgéar og heenger sammen med/er grundlag for undervisningen. Af samme grund er det derfor ikke altid hensigtsmeaessigt
fx at linke direkte til en bekendtgarelse, da malene her er for den samlede uddannelse og ikke specificeret ud pa de forskellige forlgb,
skolen har planlagt.

| LUP listes eller linkes til de mal, der tilhgrer og arbejdes hen imod for forlgbet. Ved tematisering af indhold, kan mal med fordel inddeles
saledes, at det fremstar tydeligt, hvilke mal der behandles under de forskellige temaer. Mal fra bekendtgarelser og uddannelsesordninger
er ikke altid let forstaelige for eleverne, og det kan derfor vurderes/besluttes, at det kraever en omskrivning til fx mere klart forstaelige og
detaljerede leeringsmal (se evt. Taksonomivejledningen).

Bliv inspireret af modeller for forskellige malbeskrivelser pa: https://emu.dk/sites/default/files/2021-05/Vejledning%20Ny%20LUP.pdf



https://emu.dk/eud/ledelse/lokale-undervisningsplaner/den-lokale-undervisningsplan-lup?b=t437-t495-t506
https://emu.dk/sites/default/files/2021-05/Vejledning%20Ny%20LUP.pdf
https://emu.dk/sites/default/files/2021-08/Lokale%20undervisningsplan%20-%20sp%C3%B8rgsm%C3%A5l%20og%20svar_0.pdf
https://emu.dk/sites/default/files/2021-05/Taksonomivejledning.pdf
https://emu.dk/sites/default/files/2021-05/Vejledning%20Ny%20LUP.pdf
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Indhold i undervisningen
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Indhold i undervisningen beskrives med baggrund i skolens feelles psedagogiske didaktiske grundlag, det faglige indhold og de
paedagogiske metoder, der anvendes til at bibringe eleverne de relevante/udvalgte, kompetencer og mal for forlgbet. Beskrivelsen af
undervisningens indhold skal indeholde bade de lovmeessigt fastlagte fag og kompetencer, og derudover inddrage de certifikatfag,

valgfag, og grundfag, der er relevante/indgar i det pageeldende forlab.

Det er ikke hensigten, at den lokale undervisningsplan
skal indeholde fyldestggrende begrundelser for valg af
paedagogisk metode, men det er dog vigtigt, at
beskrivelsen ikke kun omhandler hvad der undervises i,
men i stgrre omfang beskriver, hvordan undervisningens
indhold seettes i spil pa en paedagogisk og didaktisk
hensigtsmaessig made. Beskrivelsen af undervisningens
indhold kan foretages som en samlet fortaelling med alle
de understaende punkter integreret i en sammenhaeng,
eller beskrivelsen kan deles op i afsnit, hvorunder de
enkelte overordnede metoder for de paedagogiske
principper beskrives.

Planlagt fagligt indhold

Det planlagte faglige indhold er en kort beskrivelse af det
indhold, forlgbet samlet set bestar af. Dette kan fx have
baggrund i opdeling af indholdet i emner/fag, hvor hvert
fag/emne kort beskriver forlgbets konkrete indhold, eller i
et relations-skema, hvor der illustreres en sammenhaeng
mellem fag/emner og mal. Jf.:

Helhedsorientering

Eksempel pd beskrivelse of relation mellem grundfog og det uddannelsesspecifikke fog fro 6F2 kontoruddonnelsen med specialer

Periode Emner i USF Tveerfaglighed ift. grundfagene

Opstart 1: Welkomst, gruppearbejde, virksomheder, en idé Afseetning C: Distributionskaede, lovgivning,
opstar, hvad siger loven, interne og eksterne efterspargsel.
sider, hwvem er kunderne, strategi, indretning af Virksomhedsgkonomi C: Virksomhedstyper.
arbejdspladsen samt et statusmede Erhvervsinformatik C: GDPR lovgivning

Opstart 2: Intro til SIMU, Product, Place, Price, Promotion, Afssetning C: Marketingmix.
budget, personligt salg, klar til drift, Virksomhedsgkonomi C: Budgetter.
forretningsplan samt to statusmgder

Drift 1: Bogfgring, Space management, abning, Afseetning C: Markedsferingsplan
markedsfgringsplan og digital markedsfaring i Virksomhedsgkonomi C: Regnskab og
EcomTrainer, netveerk, regnskabsafslutning samt | omkostninger
to statusmeder

Drift 2: Samarbejdspartnere, miljg, nyt job, overgang til Virksomhedsgkonomi C: Ejerformer
selskab samt et statusmede

Messe: Messer, merchandise, kropssprog, planlagning, Afszetning C: online markedsfaring
markedsfagringsmateriale, opstilling af stand,
afholdelse af messe, afslutning samt et
statusmede

Drift 3: Konkurrentanalyse, handel pa kredit, Afseetning C: Udbud, service og kundebetjening.
international handel, markedsanalyse, eftersalg, Virksomhedsgkonomi: Negletal, keb og salg pa
regnskabsanalyse, opstart af produktion i teori, kredit.
samt to statusmeder
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Helhedsorienteret undervisning forstas som en undervisningsform, hvor flere mal og/eller dele teenkes sammen og integreres i helheder,
der ud fra en professionsfaglig forstaelse virker meningsfulde for eleven. Disse helheder kan for eksempel besta af temaer eller projekter,
hvor der indgar undervisningsmal fra flere fag.

En helhedsorienteret undervisning kan tilretteleegges i forskellige slags helheder, fx med elementer fra2:

Forskellige uddannelser

Forskellige fag, grundfag, erhvervsfag og uddannelsesspecifikke fag

Forskellige faglige emner indenfor ét fag

Uddannelsens skoledel og praktikdel

Fag og elevernes erfaringer fra fx fritid, fritidsjobs og tidligere skoleundervisning.

| LUP beskrives kort pa hvilken made, der skabes sammenhaeng mellem de forskellige fag i forlgbet, fx ved at beskrive inddragelsen af
teoretiske fags indhold i de praktiske fags gennemfgrelse som samlede temaer og/eller projektet, jf.:

Eksempel pa beskrivelse af helhedsorientering fra erhvervsuddannelse til elektriker:

Helhedsorientering

Projektarbejdsformen giver eleverne mulighed for at tage afseet i deres faglige niveau og praktiske erfaringer
fra arbejdet i virksomhederne.

Projektstyring og samarbejde med andre faggrupper er en absolut kernekompetence for elektrikere i deres
arbejde. Systematik, samarbejde og kommunikation er ngglebegreber i dette modul.

Projektarbejdet er valgt som undervisningsmetode, da denne arbejdsform afspejler den virkelighed, som
eleverne oplever i deres praksis i virksomhederne. Projektet giver mulighed for dels at anvende kompetencer
leert pa tidligere skoleophold samt erfaringer fra elevernes praksis i virksomhederne. Sammenkoblingen

mellem skole og virksomhed giver eleverne en oplevelse af relevans og mulighed for individuelt preeg ift.
deres personlige lringsproces.

1 https://emu.dk/eud/helhedsorientering/om-helhedsorientering/inspirationshaefte-helhedsorienteret-undervisning

2 https://emu.dk/eud/helhedsorientering/planlaegning-og-organisering/paedagogiske-principper-inspirationsmateriale og

https://emu.dk/sites/default/files/2019-05/P%C3%A6dagogisk%20principper.pdf



https://emu.dk/eud/helhedsorientering/om-helhedsorientering/inspirationshaefte-helhedsorienteret-undervisning
https://emu.dk/eud/helhedsorientering/planlaegning-og-organisering/paedagogiske-principper-inspirationsmateriale
https://emu.dk/sites/default/files/2019-05/P%C3%A6dagogisk%20principper.pdf
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Praksisrelatering

Praksis-relatering drejer sig om at skabe forbindelse mellem indholdet af undervisningen pa erhvervsskolen og praksis inden for det
pageeldende erhverv eller om at skabe sammenhaeng mellem den teoretiske og den praktiske undervisning. | LUP beskrives hvilke dele af
forlgbet, der har en neer praksisrelation og hvordan. Da det uddannelsesspecifikke fag i stort omfang vil veere praksisrelateret, vil det her
veere en beskrivelse af hvilke praksisrelaterede elementer, der iszer er fokus pa igennem forlgbet, jf:

Eksempel pa beskrivelse af helhedsorientering fra GF2 pa tresfagenes byggeuddannelse

Helhedsorienteret og praksisrelateret:

Der teenkes i helheder og praksisrelation pa flere mader. Dels ved at grundfag integreres i de erhvervsfaglige
fag og omvendt, men ogsa ved at der tages udgangspunkt i et knudepunkt i en konstruktion cg det
undersgges, hvordan den spiller sammen med forskellige aspekter af bygge processen som ngjagtighed i
opmaling, klima/beeredyetighed, pris og kvalitet. Gennem forlgbet inddrages tidligere gennemgaet stof,
sadan at eleverne far en forstaelse for, hvordan alle emner spiller sammen. Undervisningsmaterialer er
tilge=ngelige i llearn, sa eleverne har altid mulighed for selv at vende tilbage til og repeterer tidligere stof.
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Tveerfaglighed

Ved tveerfaglig undervisning forstas undervisning,
hvor eleverne opnar kompetencemal og indhold pa
tveers af fag. Ved tveerfaglig undervisning inddrages
faglige elementer fra forskellige fag eller
uddannelser, og kan dermed have sammenhaeng
med helhedsorienteret undervisning. Tveerfaglig
undervisning er dog et udtryk for at fag gennemfgres
samtidig, men ikke ngdvendigvis med et
helhedsorienteret fokus?®.

| LUP beskrives hvilke fagelementer, der inddrages i
de planlagte aktiviteter, og pa hvilken made det ene
fag understgtter det

andet ved denne inddragelse, jf:
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Eksempel pa beskrivelse af tveerfaglighed fra en landbrugsassistent trin 1:

Tema: Landbrugsproduktion. Bestar af et projekt og 4 kurser som afsluttes med en individuel
aflevering, som gar pa tveers af projekt og de 4 kurser

Projekt
"Praktikmappe"

Kursus PLANTER

3 https://emu.dk/eud/helhedsorientering/planlaegning-og-organisering/paedagogiske-principper-inspirationsmateriale



https://emu.dk/eud/helhedsorientering/planlaegning-og-organisering/paedagogiske-principper-inspirationsmateriale
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Evaluering og bedgmmelse

Evaluering og feedback
Ved evaluering og feedback forstds den proces, der ligger til grund for vejledning af eleven om elevens laering set i forhold til at opfylde
malkravene, og processen der leder mod opnaelsen af malene.

Evaluering er en vurdering af, hvad der er godt og mindre godt ift. opfyldelse af fx. et opgavekriterie og kan gennemfgres formativt
(lebende fremadrettet) og summativt (opsamlende)

Feedback er en planlagt proces, hvor bade lzerer og elev med afsaet i en vurdering af fx en praksis, en proces eller et produkt, reflekterer
over elevens viden, kunnen og feerdigheder med det formal at fremme leeringen for den enkelte elev.

| LUP beskrives kort og konkret hvordan og hvornar i forlabet, man arbejder med evaluering og feedback gerne med en direkte
sammenhaeng til forlgbets indhold, temaer og andre beskrevne leeringselementer. Endvidere beskrives pa hvilken made det forventes, at
eleverne skal anvende denne evaluering og feedback i deres videre proces.

Til beskrivelsen kan nedenstaende refleksionsspargsmal anvendes som udgangspunkt:

Hvad er de formelle rammer for feedback?

Hvordan orienteres eleverne om, at de far feedback og pa hvilken made?

Formidles feedback skriftlig, munditlig eller en kombination af begge til eleverne?

Hvordan gennemfgres feedback fx enkeltvis, i grupper eller til hele holdet?

Hvordan afgives den afsluttende feedback/evaluering, fx enkeltvis, i grupper eller til hele holdet?
Hvordan arbejder | med individuel feedback?

Hvordan inddrages og anvendes peer-feedback i forlgbet?
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Bedgmmelse som afsluttende evaluering

Bedgmmelsesgrundlag

Bedgmmelsesgrundlaget vedrgrer de produkter, processer eller praestationer, der gares til genstand for bedammelsen. Det gode
bedgmmelsesgrundlag seetter fokus pa det centrale i forhold til de udvalgte mal. Hvis fx det centrale i malene er praktiske feerdigheder og
praktisk forstaelse, sa ma bedgmmelsesgrundlaget tage udgangspunkt i noget praktisk — fx elevens fremstillede produkter eller
arbejdsprocessen frem mod det endelige produkt.

| LUP beskrives hvilke elementer, der indgar i bedgmmelsen, og hvilken vaegt disse elementer hver isaer skal tilleegges. For emner,
temaer og moduler i et forlgb kan det endvidere veere hensigtsmaessigt ogsa at beskrive hvilke elementer, der udggr
bedgmmelsesgrundlaget for en evt. summativ evaluering og feedback.

Bedgmmelseskriterier

Bedgmmelses-kriterier knytter sig til den afsluttende summative bedgmmelse, og er en beskrivelse af konkrete elementer/kriterier
eleverne bliver bedgmt pa. Bedemmelseskriterierne beskriver det, som har betydning for bedgmmelsen, og som viser tegn pa elevens
faglighed fx. ord, handlinger, kropssprog.

Bedgmmelseskriterierne skal saledes beskrive, hvad der leegges veegt pa ved vurderingen af elevens praestation i forhold til en bestemt
opgavelgsning.

| LUP beskrives bedgmmelseskriterierne med udgangspunkt i bedgmmelsesgrundlaget, sadan at det tydeligt fremgar hvilke overordnede
elementer, der har betydning for bedemmelsen, og som viser elevens faglighed fx ord, handlinger, kropssprog.

Bedgmmelseskriterierne skal endvidere beskrive vaesentlige eller uvaesentlige mangler i bedgmmelsen af elevens arbejde, og bar som
minimum veere gradueret efter praestationsniveau.

Afslutning

Ovenstaende er vejledende, men samtidig DJHs made at leve op til ny LUP kravene, samt at fa lavet LUP’erne sa operative og teet pa
undervisningen som muligt.
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Forlgbets/Modulets titel Forudseaetninger for at fglge forlabet/modulet Periode Antal lektioner

Malpinde (malpinde)

<indseet tekst>

Undervisningens indhold (fokus: Planlagt fagligt indhold, Helhedsorientering, Differentiering, Tvaerfaglighed,
Praksisrelatering)

<indseet tekst>

Indhold i undervisningen (fokus: Planlagt fagligt indhold i UV, Helhedsorientering, Differentiering, Tvaerfaglighed,
Praksisrelatering)

<indseet tekst>

Evaluering og Bedgmmelsesplan (fokus: Hvordan evalueres eleven og hvad er bedgmmelsesgrundlaget og dets kriterier)

<indseet tekst>

Kilder:
https://emu.dk/sites/default/files/2021-05/Vejledning%20Ny%20LUP.pdf

“Formal med LUP Formalet med den nye LUP er, at beskrive undervisningens hvordan i konkrete og enkle beskrivelser, som evt. kan
udfoldes og detaljeres yderligere fx. i skolens eget LMS1 eller en anden relevant digital platform, som skolen anvender i undervisningen.
Med en fastsaettelse af et minimumsindhold for LUP, jf. de tre ovenstaende hovedpunkter, er det hensigten, at den nye LUP bidrager til
udvikling af undervisningen, og kan anvendes af leerere og andet paedagogisk personale til malrettet at kvalificere og udvikle
undervisningen.”


https://emu.dk/sites/default/files/2021-05/Vejledning%20Ny%20LUP.pdf
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Bilag C Inspiration til selvevaluering: "Kodeks for ledelse af uddannelsesinstitutioner”

Pa baggrund af selvevalueringen udarbejdes en opfglgningsplan, der fastleegger eendringsbehov, operationelle mal, strategier og tidsplan
for

opfalgning. Selvevalueringen kan falge de otte omrader, som kodekset er inddelt i, og udgangspunktet er de indsatser og veerdibaserede
udsagn, som indgar i hvert enkelt indsatsomrade.

Temaerne kunne veere som fglgende:
TEMA 1: VARDIER
Ledelsen former centrale veerdier og
| adfeerd
Hvad ger vi for at:
a. Fremme ansvarlighed og sgrge for sammenhaeng mellem veerdier og handling
b. Udvikle en kultur, som er inkluderende og mangfoldig
c. Skabe og dele viden gennem en effektiv kommunikation

R TEMA 2: VISION
Ledelsen udvikler fremtidsvisioner, understgttet af faelles mal og
- veerdier
Hvad ger vi for at:
a. Give retning for skolen ved at udvikle mission og vision og omseette det til startegier og politikker
b. Fremme internationalt udsyn og samarbejde
c. Motivere og statte medarbejdere og optreede som rollemodeller
d. Udvikle partnerskaber og netveaerk

| TEMA 3: ARKITEKTUR OG ASTETIK
Ledelsen arbejder for at fysiske rammer understatter og afspejler
| leererprocesser og DJH’s mal, identitet og veerdier
Hvad gor vi for at:
a. Skabe de bedste fysiske rammer for feelles oplevelser og samarbejde
b. Skabe - og vaere opmeerksomme pa betydningen af inspirerende laeringsrum

. TEMA 4: MARKED
Ledelsen forstar interessenternes behov og udvikler en
konkurrencemeaessig platform
Hvad ggr vi for at:
a. Skabe de bedste relationer til aftagerne
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b. Forfglge en effektiv markedsstrategi
c. Brande skolen effektivt

. TEMA 5: PERSONALE
Ledelsen fremmer et tillidsfuldt, malbevidst og samarbejdende
| leeringsmiljg og skaber konstruktive relationer
Hvad gor vi for at:
a. Udvikle og vaerne om arbejdspladsen
b. Sikre en mangfoldig medarbejdergruppe
c. Registrere og imgdekomme medarbejdernes kompetenceudviklingsbehov

TEMA 6: VIRKSOMHED

Ledelsen optimerer de gkonomiske, menneskelige og fysiske
-| rammer

Hvad ger vi for at:

a. Teenke og planleegge strategisk og sgrge for at matche ressourcerne med de gnskede resultater
b. Male medarbejdernes indsats og give udviklende feedback

c. Fremme innovation og kreativitet

o/ TEMA7: POLITIK

Ledelsen forstar og handler i forhold til politiske strategier og
| processer
Hvad ger vi for at:
a. Fortolke, forklare og sikre implementering af de politiske beslutninger og skolens mal
b. Afklare vort ledelsesrum i forhold til bestyrelsen, ministerium og gvrige interessenter
c. Indgai et konstruktivt samspil med bestyrelsen

TEMA 8: PEDAGOGIK

Ledelsen skaber retning og rammer for
- paedagogikken

Hvad gor vi for at:

a. Anvende en moderne og kritisk forstaelse af leereprocesser

b. Fokusere pa resultater

c. Fremme udforskning, udvikling, eksperimentel leering og refleksion
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